Servizio Programmazione
e Sviluppo Organizzativo

UNIVERSITA
DI PAVIA
UQOC Relazioni sindacali, facilitazione
amministrativa e formazione
Pavia, data della firma digitale
Al Responsabile
Servizio Programmazione e Sviluppo Organizzativo
Oggetto: Anno ....... — Integrazione Richiesta assegnazione ore aggiuntive di straordinari a

pagamento (nome struttura)

Gentilissimi,

con la presente si richiede un’integrazione delle ore straordinarie, come di seguito specificato:

DOVE E QUANTE ORE SERVONO:

Unita Organizzativa Beneficiaria (UOC o Servizio)1:

Processo/Sotto-processo/Fase:

Ore richieste

Indicare la motivazione per cui servono le ore aggiuntive:

a. Carico anomalo di lavoro prevedibile

MOTIVAZIONE

DETTAGLIO

Stagionalita della domanda

" Indicare per ogni unita organizzativa i nominativi per i quali si richiedono le ore aggiuntive

Universita di Pavia — Area Risorse Umane e Finanziarie- Servizio Programmazione e Sviluppo Organizzativo

UOC relazioni sindacali, facilitazione amministrativa e formazione
Palazzo del Maino, via Mentana 4, 27100 Pavia (Italia) - T +39 0382 98 4670 - 4986




Servizio Programmazione
e Sviluppo Organizzativo

UNIVERSITA

DI PAVIA
UQOC Relazioni sindacali, facilitazione

amministrativa e formazione

Attivita con scadenze prefissate e bassa
frequenza

Attivita con scadenze prefissate e cicliche

Attribuzione di titolarita su nuovi processi

Altro (specificare)

b. Carico di lavoro anomalo imprevedibile
MOTIVAZIONE DETTAGLIO

Assenza improvvisa e prolungata della
persona incaricata

Malfunzionamento dei gestionali

Sopraggiunta normativa che aumenta il carico
di lavoro

Insorgenza di attivita impreviste (es.
contenziosi, richieste ministeriali)

Altro (specificare)

Indicare se e possibile considerare o se sono state considerate soluzioni alternative, quali:

SOLUZIONE ALTERNATIVA DETTAGLIO

Diversa articolazione dell'orario del personale

Minor segregazione di funzioni e
addestramento

Maggiore utilizzo degli straordinari a recupero

Altre soluzioni alternative (specificare)

ALTRE INFORMAZIONI DI CONTESTO:
Indicare se il personale dell’unita organizzativa che presidia il processo/ sotto- processo/ fase

per cui si richiedono gli straordinari percepisce incrementi di salario accessorio, derivanti da
finanziamenti esterni, quali:

TIPO DI INCREMENTO SALARIALE DETTAGLIO

Attivita conto terzi
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Premialita ex art. L. 240/2010

Incentivi tecnici ex 113 D. Lgs. 50/2016

Altre integrazioni salariali (specificare)

RACCOLTA PROPOSTE:
Indicare se, a parita di unita personale, le ore di straordinario potrebbero diminuire attraverso

una serie di misure quali:

PROPOSTA DETTAGLIO

Aumentare la consapevolezza sull'uso dei
gestionali

Acquisizione di gestionali per 'automazione
dei processi a scarso valore aggiunto
Acquisizione di gestionali poco conosciuti per
l'automazione dei processi

Riorganizzazione, facilitazione o
semplificazione

Formazione specifica

Altro (specificare)
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