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1 gestione dell’offerta formativa 
Attualmente tutta l’attività di supporto è svolta dal Servizio Programmazione Didattica cui afferiscono solo 3 unità di personale che svolgono il ruolo di riferimento centrale per l’applicativo SIADI, implementato dagli operatori afferenti alle Facoltà. Gli operatori SIADI non risultano sufficientemente formati e responsabilizzati affinché possano utilmente svolgere il ruolo che loro competerebbe ovvero quello di intermediari di riferimento tra i docenti e il Servizio Programmazione. Ciò implica la capacità di collaborare, da un lato, con il Servizio Programmazione per la definizione di linee guida e schemi per la redazione della programmazione didattica e, dall’altro, con le Facoltà per una corretta redazione della delibera della programmazione didattica anche attraverso un’azione di supporto ai docenti.

Inoltre, la definizione della programmazione da parte delle Facoltà è subordinata alla distribuzione del budget della didattica - che avviene con ritardo - e, in alcuni casi, non tiene conto sia delle disposizioni Ministeriali che delle indicazioni d’Ateneo. Di conseguenza, anche l’implementazione di SIADI avviene con ritardo e la qualità dei dati inseriti non è sempre soddisfacente. Se l’applicativo rileva l’incongruenza con gli ordinamenti didattici/offerta formativa, risulta impossibile predisporre i piani di studio. In tutti i casi in cui l’incongruenza non viene rilevata dal gestionale (es. mancato rispetto del numero minimo di CFU per insegnamento, descrizione e attributi dell’insegnamento, attributi della copertura, etc.) la predisposizione dei piani di studio e delle coperture con le relative certificazioni, risultano non corrette 

In relazione alle criticità del gestionale SIADI, si rilevano problematiche connesse ad uno scarso approfondimento da parte di Kion delle problematiche relative all’integrazione dei dati e informazioni inadeguate sugli sviluppi dei prodotti. Inoltre, si rilevano ritardi nel rendere disponibili i file xml della Banca dati Off.F. utili per l’implementazione di SIADI.

Si prevedono i seguenti interventi:

1.1
Revisione del processo organizzativo, definizione ed implementazione dei necessari interventi organizzativi

1.2
Gestione dell’interazione con gli Organi di Governo (Senato Accademico e Commissione Programmazione Sviluppo della Didattica) per la condivisione della strategia

1.3
Attuazione di un piano formativo per gli operatori SIADI

1.4
Messa in atto degli interventi ed implementazione delle funzionalità non ancora attivate

2 sviluppo di procedure e servizi on-line


Il miglioramento della qualità dei servizi agli studenti non può prescindere da una significativa azione di informatizzazione indirizzata a rendere fruibili on-line il maggior numero possibile di servizi e di procedure per gli utenti. In particolare, gli interventi da attuare nel prossimo triennio possono essere sinteticamente articolati nel modo seguente:

2.1
Iscrizione on-line agli appelli d’esame e verbalizzazione elettronica degli esami facoltà di Lettere e CIM

2.2
Iscrizione on-line agli appelli d’esame e verbalizzazione elettronica degli esami corsi di studio dell’Area Sanitaria di medicina

2.3
Iscrizione on-line agli appelli d’esame e verbalizzazione elettronica degli esami corsi di studio di medicina (tutti i corsi)+ Scienze Motorie

2.4
Iscrizione on-line agli appelli d’esame e verbalizzazione elettronica degli esami corsi di studio di Scienze MMFFNN

2.5
MAV on-line

2.6
Rata d’immatricolazione di importo fisso

2.7
Richiesta di benefici e relativa integrazione con EDISU

2.8
Presentazione via web domanda di laurea, passaggio e trasferimento in partenza:  dematerializzazione di alcune istanze in funzione della creazione del fascicolo telematico

2.9
Revisione del processo di trasferimento in ingresso

2.10
Certificazione on-line e revisione lay-out di tutta la certificazione disponibile

2.11
produzione dei Diploma Supplement 

2.12
Introduzione dei certificati in inglese per i corsi di studio con didattica in inglese

2.13
immatricolazione on-line

2.14
Presentazione del piano di studi individuale via web

2.15
Gestione informatizzata dei corsi singoli

2.16
Sistema integrato di comunicazione per gli studenti

2.17
Fascicolo on-line dello studente

2.18 CARTA ATENEO.

3 informatizzazione dei processi dell’ufficio Mobilità

3.1
ANAGRAFICA UNICA STUDENTI

3.2
GESTIONE MOBILITA’ ERASMUS DOCENTI 

3.3
GESTIONE MOBILITA’ ERASMUS PER FORMAZIONE PERSONALE

3.4
GESTIONE ERASMUS PLACEMENT MOBILITÀ PER TIROCINIO IN USCITA

3.5
CORSI SINGOLI


3.6
MOBILITÀ OUTGOING

3.7
ADESIONE AD ASSOCIAZIONE STUDENTESCHE E BANDI DI FINANZIAMENTO.

4 informatizzazione dei processi gestiti dal cor

4.1
CONSULTAZIONE CURRICULA E LORO CONFERIMENTO ALLA BORSA CONTINUA NAZIONALE DEL LAVORO

4.2
CONVEZIONI (SERVIZI COR)

4.3
TIROCINI/STAGE (SERVIZI COR)

4.4 TUTORATO (SERVIZI COR)

4.5 TESI ON-LINE (ACCESSO A SOGGETTI ESTERNI)

5 Costi previsti

I costi aggiuntivi previsti, sia in termini di gestione che di investimento, sono stati inseriti nel prospetto allegato all’interno del piano triennale delle attività dell’Area Sistemi Informativi.

In aggiunta, potrebbe essere necessario considerare il costo delle traduzioni necessarie al fine di produrre il Diploma Supplement nel caso in cui non si riuscisse ad ottenere i testi in inglese dagli affidatari degli insegnamenti.

6 Tempi di realizzazione

I tempi di realizzazione sono esposti nel cronogramma di seguito riportato.
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