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5 RISULTATI CONSEGUITI SU OBIETTIVI ASSEGNATI - ANNO 2011 

%
valore	  
assoluto

GESTIONE	  DELL'OFFERTA	  FORMATIVA 01/01/2011 31/12/2013 25 100 25
REVISIONE	  DEL	  PROCESSO	  ORGANIZZATIVO 01/01/2011 30/06/2011 100
GESTIONE	  DELL’INTERAZIONE	  CON	  GLI	  ORGANI	  DI	  GOVERNO 01/04/2011 31/12/2011 100
ATTUAZIONE	  DI	  UN	  PIANO	  FORMATIVO	  PER	  GLI	  OPERATORI	  SIADI 01/04/2011 31/12/2011 100

IMPLEMENTAZIONE	  DELLE	  FUNZIONALITÀ	  NON	  ANCORA	  ATTIVATE 01/04/2011 31/12/2013 100
SVILUPPO	  DI	  PROCEDURE	  E	  SERVIZI	  ON-‐LINE	   01/01/2011 31/12/2013 35 98 34

ISCRIZIONE	  ON-‐LINE	  AGLI	  APPELLI	  E	  VERBALIZZAZIONE	  ELETTRONICA	  DEGLI	  ESAMI 01/04/2011 30/06/2011
Attività	  di	  comunicazone,	  formazione,	  configurazione	  e	  predisposizione	  di	  
procedure,	  tra	  cui	  la	  firma	  in	  remoto.	  Avvio	  in	  produzione	  per	  i	  corsi	  della	  Facoltà	  
di	  Lettere	  e	  Filosofia	  e	  dei	  corsi	  interfacoltà	  CIM	  e	  Scienze	  motorie

100

MAV	  ON-‐LINE 01/01/2011 30/06/2011
Analisi	  e	  supporto	  alla	  definzione	  del	  processo,	  in	  produzione	  dai	  primi	  mesi	  2011 100

RATA	  D’IMMATRICOLAZIONE	  DI	  IMPORTO	  FISSO 01/01/2011 15/06/2011
Analisi	  e	  confronto	  con	  Atenei	  lombardi,	  definizione	  e	  avvio	  della	  nuova	  procedura 100

RICHIESTA	  DI	  BENEFICI	  E	  RELATIVA	  INTEGRAZIONE	  CON	  EDISU 01/04/2011 30/09/2011

Incontri	  e	  collaborazioni	  con	  EDISU	  per	  la	  creazione	  di	  un’interfaccia	  finalizzata	  
allo	  scambio	  di	  flussi	  informativi,	  revisione	  delle	  modalità	  di	  presentazione	  della	  
domanda	  di	  autocertificazione	  dei	  redditi,	  eliminazione	  del	  modello	  cartaceo. 100

FASCICOLO	  ON-‐LINE	  DELLO	  STUDENTE:	  PRESENTAZIONE	  VIA	  WEB	  DOMANDA	  DI	  
LAUREA,	  PASSAGGIO	  E	  TRASFERIMENTO	  IN	  PARTENZA 01/04/2011 31/12/2013

Attività	  di	  analisi	  per	  la	  configurazione	  dell’applicativo	  e	  studio	  delle	  modifiche	  
procedimentali	  da	  attuare	  

80
REVISIONE	  DEL	  PROCESSO	  DI	  TRASFERIMENTO	  IN	  INGRESSO 01/04/2011 30/06/2011 Attività	  di	  analisi	  e	  completa	  riorganizzazione	  della	  procedura 100

CERTIFICAZIONE	  ON-‐LINE	  E	  MIGLIORAMENTO	  LAYOUT 01/04/2011 31/07/2012
Analisi	  delle	  criticità	  e	  pianificazione	  delle	  attività	  da	  svolgere	  in	  	  collaborazione	  
con	  gli	  studenti 100

PRODUZIONE	  DEI	  DIPLOMA	  SUPPLEMENT	   01/04/2011 31/12/2012
Rilascio	  della	  parte	  generale;	  raccolta	  di	  informazioni	  tramite	  fogli	  excel	  da	  
importare	  a	  sistema;	  analisi	  di	  modalità	  alternative	  per	  la	  raccolta	  dati	  	   100

IMMATRICOLAZIONE	  ON-‐LINE 01/04/2011 30/06/2011

Revisione	  e	  ridefinizione	  dell'intero	  processo;	  implementazione	  di	  nuove	  modalità	  
e	  utilizzo	  di	  nuovo	  strumenti	  finalizzati	  alla	  modernizzazione	  dei	  servizi	  anche	  per	  
le	  iscrizione	  ai	  vari	  concorsi	  di	  ammissione 100

SISTEMA	  INTEGRATO	  DI	  COMUNICAZIONE	  PER	  GLI	  STUDENTI 01/01/2011 31/03/2012

Partecipazione	  alla	  Commissione	  Permanente	  Studenti	  e	  coordinamento	  del	  
Gruppo	  di	  Lavoro	  relativo	  ai	  servizi	  'Esse3'.	  Gestione	  della	  fase	  sperimentale	  del	  
sistema	  CRM,	  Gastone	  e	  avvio	  in	  produzione 100

CARTA	  ATENEO 01/04/2011 31/12/2013
Attività	  di	  analisi	  e	  coordinamento	  per	  l'introduzione	  del	  nuovo	  strumento	  e	  per	  la	  
gestione	  delle	  relative	  procedure 100

Predisposizione	  di	  linee	  guida	  e	  gestione	  delle	  informazioni	  per	  la	  compilazione	  
della	  Banca	  Dati	  Off.F;	  attività	  connesse	  alla	  programmazione	  nazionale	  e	  locale	  
degli	  accessi;	  produzione	  di	  documenti	  e	  proposte	  di	  delibere	  per	  Organi	  di	  
Governo,	  organizzazione	  di	  riunioni	  e	  	  attività	  di	  formazione;	  supporto	  alla	  
revisione	  del	  modello	  organizzativo

Peso
Grado	  di	  raggiungimento

Macro-‐Obiettivo Data	  inizio Data	  fine Attività	  programmata	  2011
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%
valore	  
assoluto

INFORMATIZZAZIONE	  DEI	  PROCESSI	  DELL’UFFICIO	  MOBILITÀ 01/01/2011 31/12/2012 20 90 18
ANAGRAFICA	  UNICA	  STUDENTI 01/01/2011 31/03/2012 Attività	  di	  analisi,	  programmazione	  e	  coordinamento	  con	  Area	  Sistemi	  Informativi 70

MOBILITÀ	  OUTGOING 01/04/2011 30/04/2012 Gestione	  delle	  attività	  connesse	  all'informatizzazione	  completa	  della	  procedura 100

ADESIONE	  AD	  ASSOCIAZIONE	  STUDENTESCHE	  E	  BANDI	  DI	  FINANZIAMENTO 01/01/2011 30/09/2011
Analisi	  e	  coordinamento	  delle	  attività	  per	  l'avvio	  in	  produzione	  della	  soluzione	  
informatica

90

Deve	  essere	  
completata	  la	  
procedura	  
finanziamento

ISCRIZIONE	  AL	  BANDO	  PER	  STUDENTI	  PART-‐TIME	  VIA	  WEB	   01/01/2011 30/09/2011 Coordinamento	  delle	  attività	  progettuali	  e	  avvio	  in	  produzione.	   100

INFORMATIZZAZIONE	  DEI	  PROCESSI	  GESTITI	  DAL	  COR 01/01/2011 31/12/2013 20 97 19

CONSULTAZIONE	  CURRICULA	  E	  LORO	  CONFERIMENTO	  ALLA	  BORSA	  CONTINUA	  NAZIONALE	  DEL	  LAVORO01/01/2011 31/12/2011
Analisi	  dei	  flussi	  e	  interazione	  con	  i	  fornitori	  dei	  supporti	  IT,	  confronto	  e	  
coordinamento	  con	  i	  vertici	  gestionali	  e	  politici	  dell’Ateneo	  e	  formulazione	  di	  
proposte	  

90

Rilasciata	  la	  
funzionalità	  per	  
i	  laureati	  e	  non	  
per	  gli	  studenti	  
iscritti

CONVENZIONI	  (SERVIZI	  COR) 01/10/2011 31/12/2012

TIROCINI/STAGE	  (SERVIZI	  COR) 01/10/2011 31/12/2012

TUTORATO	  (SERVIZI	  COR) 01/09/2011 31/12/2012 Attività	  di	  analisi	  e	  progettazione	  e	  redazone	  del	  relativo	  documento 100

Attività	  di	  analisi	  finalizzata	  alla	  revisione	  delle	  procedure	   100

Peso
Grado	  di	  raggiungimento

NoteMacro-‐Obiettivo Data	  inizio Data	  fine Attività	  programmata	  2011

 
 

6 SINTESI RISULTATI COMPLESSIVI  - ANNO 2011 

%
valore	  
assoluto

GESTIONE	  DELL'OFFERTA	  FORMATIVA 25 100 25
SVILUPPO	  DI	  PROCEDURE	  E	  SERVIZI	  ON-‐LINE	   35 98 34
INFORMATIZZAZIONE	  DEI	  PROCESSI	  DELL’UFFICIO	  MOBILITÀ 20 90 18
INFORMATIZZAZIONE	  DEI	  PROCESSI	  GESTITI	  DAL	  COR 20 97 19

100 97

Macro-‐Obiettivo Peso
Grado	  di	  raggiungimento

 


